
Visszaküldési nyomtatvány 
Kérjük, hogy mielőtt visszaküldené a terméket töltse ki ezt a nyomtatványt.

Postacím: ECOM BUSINESS Kft, 6724 Szeged, Kossuth Lajos sgt. 46. Fszt. 2. 

E-mail cím: info@applepro.hu

Termék(ek) megnevezése és 
darabszáma: .................................................................. 
Megrendelésszám: ................................................................................................. 

A termék(ek) visszaküldésének oka (Kérjük, karikázza be a megfelelőt): 

 1)  Elállok a vásárlástól (a termék átvételét követő 14 napon belül) * 

 2)  Hibás teljesítés. Nem azt a terméket kaptam, mint amit rendeltem ** 

 3)  Garanciális, hiba (a termék átvételét követő 12 hónapon belül) **  

 4) Tévesen adtam le a rendelésem (nem azt a méretet vagy színt rendeltem, 

 amire szükségem van) 

Amennyiben garanciális hiba miatt küldi vissza a terméket, kérjük, röviden írja le a 
hibát: ........................................................................................................................... 
Termék(ek) átvételének időpontja: .............................................................................. 
A fogyasztó neve: ...................................................................................................    
A fogyasztó címe: ................................................................................................... 

A fogyasztó bankszámla adatai, amire a termék árának visszatérítését kéri: 
Számlavezető Bank neve: ........................................................................................ 
Bankszámla tulajdonos neve: .................................................................................... 
Bankszámlaszáma: ........................................................................ 

Kelt: ..................................... Fogyasztó aláírása: ...................................  

*Elállás vagy téves rendelés esetén a termék visszaküldésének költségeit Ön viseli. 

**Hibás teljesítés és garanciális hiba esetén a visszaküldés és esetleges csere 
termék kiszállításának költségeit az ApplePro.hu viseli.  

**Kérjük a nyomtatványt aláírva vagy postai úton, vagy e-mailben visszaküldeni. A 
terméket kizárólag a Magyar Posta által tértivevényesen szíveskedjen feladni.


